IZVJESTAJ O ZADOVOLISTVU POLAZNIKA EDUKACIISKIH PROGRAMA
EDUKACISKOG CENTRA MALI DOM-ZAGREB
ZA 2023. GODINU

U procesu edukacije stru¢njaka zadovoljstvo korisnika ispituje se putem evaluacijskih lista koje
se popunjavanju na kraju provedene edukacije ili na kraju svakog provedenog modula za
dugotrajne edukacije.

Tijekom navedenog razdoblja Edukacijski centar Dnevnog centra za rehabilitaciju Mali dom-
Zagreb odrzane su sve edukacije planirane godisnjim planom i programom. Tijekom razdoblja
realizirana je i suradnja sa UNICEF-om Hrvatska u okviru koje su realizirane 3 radionice i 3
mentorska susreta za djelatnike DZ Cakovec. Unutar razdoblja organizirano je i predavanje za
djelatnike i vanjske suradnike gdje su predavaci bili Peter Rosenbaum i Monika Novak Pavlic iz
CanChild, Kanade.

U prostoru Dnevnog centra za rehabilitaciju ,,Mali dom-Zagreb” odrzano je 14 edukacija i
radionica u navedenom razdoblju. 17 edukacija odrzano je izvan prostora MD Zagreb. U online
formatu odrzana su 3 mentorska susreta.

U navedenom razdoblju organizirana su i 2 stru¢na boravka tzv. job shadowing formata za

stru¢njake Centra za odgoj, obrazovanje i rehabilitaciju ,Vladimir Nazor” iz Sarajeva (veljaca
2023. i stru¢njake iz Armenije (rujan 2023).

Tijekom ove kalendarske godine odrzana je 31 edukacija, od ¢ega 17 edukacija izvan MD
Zagreb. Emitiran je 31 webinar koje je pratilo 4414 struc¢njaka iz razlic¢itih zemalja (Hrvatska,
Armenija, Srbija, Bosna i Hercegovina, Makedonija).

Sveukupno tijekom navedenog razdoblja, educirano je 4757 strucnjaka od cega 343 kroz
edukacijske programe, a 4414 kroz serije webinara. Webinari su bili prikazivani u skladu sa

rasporedom webinara, jednom mjesecno putem Zoom platforme.

REZULTATI EVALUACIJE PROVEDENIH EDUKACIJA U 2023.8. :

“Komunikacijski sustavi u radu s osobama s viSestrukim tesko¢ama”

Datumi i mjesto 23. veljace 2023., Dnevni centar za rehabilitaciju ,Mali dom-
odrZavanja Zagreb”, Bastijanova 1d

Broj polaznika 17

Ilzvoditelji edukacije Martina Celizi¢, Nikolina Juri¢ Tanfara

Razina ste¢enog znanja

Sudionici su svoju razinu znanja prije usavrsavanja ocijenili u prosjeku dobrom (M = 3,1), dok
su svoju razinu znanja nakon usavrSavanja ocijenili prosje¢no viSom, odlichom ocjenom (M =
4,6). Upotrebu znanja i vjestina koje su stekli ovom edukacijom ocijenili su odlichom ocjenom
(M=5,0)!



Organizacija edukacije

Pitanje Min Max M
Koliko ste zadovoljni komunikacijom s polaznicima prije samog

y . 5 5 5,0
pocetka edukacije?
Koliko ste zadovoljni komunikacijom s polaznicima tijekom

- 4 5 4,9

edukacije?
Koliko ste zadovoljni mjesto odrzavanja edukacije? 5 5 5,0
Koliko ste zadovoljni duzinom trajanja edukacije? 1 5 4,6
Koliko ste zadovoljni vremenikom edukacije 4 5 48
(stanke i trajanje predavanja/radionica)? ’
Koliko ste zadovoljni organizacijom rucka? 5 5 5,0

Iz tablice 2. vidljivo je da su sudionici bili visoko zadovoljni svim aspektima organizacije
edukacije. Nesto manje zadovoljstvo izrazili u aspektu duZine trajanja edukacije (M=4,6) sa
naznakom da bi voljeli da traje duze.

Kvaliteta provedbe sadrZzaja edukacije

Pitanje Min Max M

Koliko ste zadovoljni na¢inom prezentacije sadrzaja edukacije? 4 5 4,9
Koliko ste zadovoljni provedenim radionicama? 3 5 4,8
Jeste li imali dovoljno prilika tijekom edukacije za primjenu 3 5 43
stecenih vjestina? ’

Koliko ste zadovoljni dobivenim materijalima? 4 5 4,9
Koliko ste zadovoljni voditeljima edukacije? 5 5 5,0

Sto se tice kvalitete provedbe sadrzaja edukacije, iz tablice 3. je vidljivo da su polaznici bili
izrazito zadovoljni kvalitetom svih komponenti provedbe sadrzaja osim u aspektu dovoljno
prilika tijekom edukacije za primjenu steenih znanja $to su ocijenili vrlo dobrom prosje¢no
ocjenom (M=4,3).

Odjeci komunikacije

Svi bi polaznici ovu edukaciju preporucili svojim kolegama!
Slobodni komentari

e Hvalavam natruduivelikom angaZzmanu oko toga da nam prenesete svoje znanje. Bilo
je vrlo interaktivno i zanimljivo.

e Hvala Vam na prenesenom znanju! Samo tako nastavite! ©

e (Odli¢na susretljivost edukatorica koje iznimno vladaju temom (pune znanja), te ju
uspjesno prenose. Hvala Vam na odli¢énoj edukaciji i primjerima dobre prakse!

e |zuzetno cijenim poticaj na uvodenje u edukaciju putem unaprijed dostavljenih
materijala (webinar, struéno znanstveni ¢lanak).



e Zaista hvala. Ovo mi je najbolja edukacija u mom dosadasnjem radu. Osjeéam se doista
ispunjeno, zadovoljno i naucila sam jako puno. Veselim se vratiti u svoj centar i
implementirati nova znanja. Hvala.

e Korisno i lijepo iskustvo. Vidimo se ponovno! ©

e Jako ste mi podignuli/vratili motivaciju za daljnji rad i nadam se ponovnom susretu
kako bih mogla dalje uciti od Vas, super ste ekipa i napravili ste cudo od posla, svaka
¢ast, bilo mi je jako korisno. Hvala na svemu!

e Hvala Vam na ovoj jako korisnoj edukaciji. Bilo mi je izuzetno zanimljivo i iskustveno.
Preporudit ¢u kolegama! ©

e Smatram da je edukacija vrlo dobro osmisljena, jasna, poucna, strukturirana. Otvorila
mi je ,komunikacijski kanal“ za nastavak edukacije u tom smjeru i daljnje usavrsavanje.
Veliko hvala na prilici za sudjelovanje, hvala na trudu i predivhom predavanju!

e Edukacija je odli¢na!Sve pohvale za edukatorice!

e Super ste!

“KOMUNIKACIJSKI SUSTAVI U RADU S OSOBAMA SA VISESTRUKIM TESKOCAMA”

Datumi odrZavanja 23. veljace 2023., Dom Zdravlja Cakovec
Broj polaznika 17
Izvoditelji edukacije Martina Celizi¢, Nikolina Juri¢ Tanfara

Razina steCenog znanja

Sudinici su svoju razinu znanja prije usavrsSavanja ocijenili u prosjeku dobrom (M = 2,7), dok
Su svoju razinu znanja nakon usavrsavanja ocijenili prosje¢no viSom, vrlo dobrom ocjenom
(M =4,3). Upotrebu znanja i vjestina koje su stekli ovom edukacijom ocijenili su odlicnom
ocjenom (M=4,6).

Organizacija edukacije

Pitanje Min Max M
Koliko ste zadovoljni komunikacijom s polaznicima tijekom

. 4 5 4,8
edukacije?
Koliko ste zadovoljni mjesto odrzavanja edukacije? 4 5 4,9
Koliko ste zadovoljni duZzinom trajanja edukacije? 2 5 4,4
Koliko ste zadovoljni vremenikom edukacije

. . . 3 5 4,7
(stanke i trajanje predavanja/radionica)?

Iz tablice 2. vidljivo je da su sudionici bili visoko zadovoljni svim aspektima organizacije
edukacije. NesSto nizom prosjecnom ocjenom no vrlo dobrom ocijenili su duZinu trajanja
edukacije (M=4,4).



Kvaliteta provedbe sadrzaja online edukacije

Pitanje Min Max M

Koliko ste zadovoljni na¢inom prezentacije sadrzaja edukacije? 3 5 4,8
Koliko ste zadovoljni provedenim radionicama? 4 5 4,8
Koliko ste zadovoljni voditeljima edukacije? 4 5 4,9

Sto se tice kvalitete provedbe sadriaja edukacije, iz tablice 3. je vidljivo da su polaznici bili
izrazito zadovoljni kvalitetom svih komponenti provedbe sadrzaja!

Odjeci komunikacije
Od 17 polaznika njih 16 bi preporucilo ovu edukaciju dok 1 polaznik nije siguran.

Slobodni komentari
Divim se vasem radu, Zelim vam puno uspjeha u daljnjem radu

»PRAVILNO POSTUPANJE KOD NEURORIZICNE DJECE“

Datumi odrZavanja 21.122. oiujak 2023., DZ CAKOVEC

Broj polaznika 21

Izvoditelji edukacije Jasminka Gagula i Jelena Spionjak

Razina steenog znanja

Sudionici su svoju razinu znanja prije usavrSavanja ocijenili u prosjeku dobrom (M = 3,1), dok
Su svoju razinu znanja nakon usavr$avanja ocijenili viSom, odlicnom prosje¢nom ocjenom (M
= 4,7). Upotrebu znanja i vjestina koje su stekli ovom edukacijom ocijenili su odlicnom
ocjenom (M=4,9).

Organizacija edukacije

Iz tablice 2. vidljivo je da su sudionici bili iznimno visoko zadovoljni svim aspektima
organizacije edukacije.

Kvaliteta provedbe sadrzaja edukacije

Sto se ti¢e kvalitete provedbe sadrzaja edukacije, iz tablice 3. je vidljivo da su polaznici bili
izrazito zadovoljni kvalitetom svih komponenti provedbe sadrzaja!



Odjeci komunikacije

Kao najkorisniji dio edukacije polaznici su ocijenili sve aspekte — prakti¢ni primjeri i puno
primjera iz prakse, demonstracije, baby handling kod djeteta sa CP, dijagonalno spustanje i
podizanje djeteta.

Svi bi polaznici ovu edukaciju preporucili drugim kolegamal!

,PROCJENA | TERAPISKI POSTUPCI U AKTIVNOSTI HRANJENJA, JEDENJA | PUUENJA KOD
DJECE S RAZVOJNIM TESKOCAMA“

Datumi odrzavanja 09. ozujak 2023., Dom zdravlja Cakovec
Broj polaznika 18
Izvoditelji edukacije Danijela Kljaji¢ i Olga Bareti¢

Razina steenog znanja

Sudionici su svoju razinu znanja prije usavrsavanja ocijenili u prosjeku

dobrom (M = 2,7), dok su svoju razinu znanja nakon usavr$avanja ocijenili viSom, odlicnom
prosjecnom ocjenom (M = 4,7). Upotrebu znanja i vjestina koje su stekli ovom edukacijom
ocijenili su odlicnom ocjenom (M=5,0).

Organizacija edukacije

Sudionici su bili iznimno visoko zadovoljni svim aspektima organizacije edukacije.

Kvaliteta provedbe sadrZaja edukacije

Sto se tice kvalitete provedbe sadriaja edukacije, polaznici su bili izrazito zadovoljni
kvalitetom svih komponenti provedbe sadrzaja!

Odjeci komunikacije

Kao najkorisniji dio edukacije polaznici su ocijenili sve aspekte — predavanje, analizu video
snimaka, tehnike pozicioniranja i hranjenja (npr. bo¢no stavljanje zalogaja u usta),
orofacijalne stimulacije, vaznost hranjenja i komunikacije s djetetom, demonstrativni dio
hranjenja.

Slobodni komentari

Zahvaljujem na odli¢noj radionici.
Sve je bilo korisno, jako dobre predavacice, tema super.



»SPORTSKE AKTIVNOSTI U RADU S OSOBAMA S VISESTRUKIM TESKOCAMA*

Datumi i mjesto 20. i 21.travanj 2023., Dnevni centar za rehabilitaciju ,,Mali dom-
odrzavanja Zagreb”

Broj polaznika 10

Izvoditelji edukacije Drazen Viljugi¢

Razina stecenog znanja

Sudionici su svoju razinu znanja prije usavrsavanja ocijenili u prosjeku

vrlo dobrom (M = 3,7), dok su svoju razinu znanja nakon usavrSavanja ocijenili prosje¢no
viSom, odlicnom ocjenom (M = 4,7). Upotrebu znanja i vjeStina koje su stekli ovom
edukacijom ocijenili su takoder visokom prosje¢nom ocjenom (M=4,7).

Organizacija edukacije

Sudionici su bili visoko zadovoljni svim aspektima organizacije edukacije. Nesto manje
zadovoljstvo izrazili u aspektu duZine trajanja edukacije (M=4,8).

Kvaliteta provedbe sadrzaja edukacije
Sto se tice kvalitete provedbe sadrZaja edukacije, iz tablice 3. je vidljivo da su polaznici bili
izrazito zadovoljni kvalitetom svih komponenti provedbe sadrzaja osim u aspektu dovoljno

prilika tijekom edukacije za primjenu stecenih znanja Sto su ocijenili vrlo dobrom prosje¢no
ocjenom (M=4,6).

Odjeci komunikacije

Svi bi polaznici ovu edukaciju preporucili svojim kolegamal!

Slobodni komentari

»Jako sam zadovoljan videnim. Kolega DrazZen je jako lijepo sve prezentirao. Zadivljena sam
njegovom kreativnos¢u i entuzijazmom nakon 20 godina rada s djecom s teskoéama!!!”

,Svaka pohvala organizatoru, a posebno izlagac¢u edukacije.”
,Hvala Vam! Sve je bilo fenomenalno!”
,Sve pohvale organizatoru i predavacu na prenesenom znanju.”

,Hvala za divno iskustvo, podeljeno znanje i odli¢nu atmosferu.”

»Sjajna obuka i sjajan predavac”



»PROCJENA | REHABILITACIJA VIDA-TEMELINI STUPANJ“

Datumi i mjesto
odrZavanja

08. svibanj — 17.svibanj 2023., Dnevni centar za rehabilitaciju ,,Mali

dom-Zagreb“

Broj polaznika

13

Izvoditelji edukacije

Sonja Alimovi¢, Tatjana Petrovic Sladeti¢, Nikolina Mihali¢ Kocijan,

Martina Sedlar, Andrea Paulik, Jelena Doresi¢, Senada Jagar, Marija

Nagli¢, lvana Rogar Gojevi¢, Jelena Spionjak

Razina ste¢enog znanja

Iz tablice 1. vidljivo je da su sudionici svoju razinu znanja prije usavrSavanja ocijenili dosta nisko
(M =1,9), a nakon usavrsavanja visokom, odlicnom prosje¢nom ocjenom (M = 4,8).

Organizacija edukacije

Pitanje Min Max M
Koliko ste zadovoljni komunikacijom izvoditelja s Vama kao c s 5.0
polaznicima?

Koliko ste zadovoljni mjestom odrzavanja edukacije? 5 5 5,0
Koliko ste zadovoljni vremenikom modula (stankama i duZinom trajanja 4 s 4.9
predavanja)?

Koliko ste zadovoljni duzinom trajanja edukacije 4,8
Koliko ste zadovoljni organizacijom rucka? 5,0

Iz tablice 2. vidljivo je da su sudionici sve aspekte organizacije ove edukacije ocijenili odlicnim

prosje¢nim ocjenamal

Kvaliteta provedbe sadrzaja edukacije

Pitanje Min Max M
Koliko ste zadovoljni provedenim radionicama? 5 5 5,0
Koliko ste zadovoljni mjestom edukacije? 5 5 4,9
Koliko ste zadovoljni dobivenim materijalima? a 5 5,0
Koliko ste zadovoljni s izvoditeljima edukacije? 5 5 5,0
Koliko ste zadovoljni korisnoséu edukacije za Vas prakticni c c 5,0
rad?

Sto se tice kvalitete provedbe sadriaja edukacije, iz tablice 3. je vidljivo kako su sudionici

najvisom prosjecnom ocjenom ocijenili sve aspekte provedbe sadrzaja edukacije.



Odjeci komunikacije

Svi bi polaznici ovu edukaciju preporudili svojim kolegama. Svi, osim jednog polaznika (nije
siguran), planiraju nastaviti edukaciju kroz napredni stupanj!

Slobodni komentari
»,Thank you for your professionalism. The information was too much for me, because | had
little idea of what | learned here. All of your notes will be so useful for me and | would inform
my colleagues at all fields we work everyday without having the appropriate knowledge to
do.”

»Sve je bilo fenomenalno”

»I would recomend less presentation time in the fundamentals of S.I. (sensory integration) and
socioemotional development and diseases. And more practical workshops on assessment and
rehabilitation.”

,You are all great! Thank you for teaching us so interesting new things! Hope to see you again
soon!“

,0Odli€no povezana teorija i puno prakti¢nih primjera kroz studije slu¢aja, video materijale,
iskustva iz neposrednog rada“.

»I'm glad to meet you! Thanks for everything

Ill

STRATEGIJE KOD NEPOZELINIH OBLIKA PONASANJA

Datumi i mjesto 03.i04. srpanj 2023., Centar za zastitu odojcadi, dece i
odrzavanja omladine, Beograd

Broj polaznika 15

Izvoditelji edukacije Nikolina Juri¢ Tanfara i Hrvoje Gudlin

Razina steenog znanja

Iz tablice 1. vidljivo je da su sudionici svoju razinu znanja prije usavrsavanja ocijenili u
prosjeku

zadovoljavajuéom (M = 2,9), a nakon usavrSavanja odlicnom (M = 4,7). Upotrebu znanja i
vjestina koje su stekli ovom edukacijom ocijenili su takoder visokom, odliécnom ocjenom
(M=4,9).

Organizacija edukacije

Pitanje Min Max M
Koliko ste zadovoljni komunikacijom s polaznicima tijekom

.. 4 5 4,9
edukacije?
Koliko ste zadovoljni mjesto odrzavanja edukacije? 5 5 5,0
Koliko ste zadovoljni duzinom trajanja edukacije? 3 5 4,9
Koliko ste zadovoljni organizacijom vremenika edukacije? 4 5 4,9




Iz tablice 2. vidljivo je da su sudionici bili iznimno zadovoljni sa svim segmentima organizacije
edukacije. NeSto nizom no i dalje visokom prosje¢cnom ocjenom ocijenili su broj prilika
tijekom edukacije za primjenu stecenih vjestina (M=4,6).

Kvaliteta provedbe sadrzaja e edukacije

Pitanje Min Max M
Koliko ste zadovoljni na¢inom prezentacije sadrzaja edukacije? 4 5 4,9
Koliko ste zadovoljni provedenim radionicama? 5 5 5,0
Jeste li imali dovoljno prilika tijekom edukacije za primjenu stecenih 3 5 46
vjestina? ’

Koliko ste zadovoljni izvoditeljima edukacije? 4 5 5,0

Odjeci komunikacije

Svi bi polaznici ovu edukaciju preporucili svojim kolegamal!

,Vrlo konkretno. Veoma sli¢no iskustvo. Iskreno deljenje svake vrste iskustva, uspjesnog i
neuspjesnog. Autenticna zainteresovanost za decu. Isticanje znacaja samozastite zaposlenih.
Timski pristup. Fizicke veZzbe i demonstracije. ,,

,Veoma bogato iskustvo edukatora koja su nesebi¢no delili sa u¢esnicima, dosta prijatna
atmosfera i veoma korisne strategije koje koriste u svakodnevnom radu. ,,

,Edukacija je bila fenomenalna. Autori (predavaci) su sve objasnili jasno, koncizno,
potkrepljeno dobrim primjerima. Hvala na prenesenom znanju i veStinama, nada se da se
USKORO vidimo na nekoj novoj edukaciji.”

,Edukacija je bila vrlo stru€na, konretnih primera i ideja, saZeta, jasna i ohrabrujuca.”

,ODLICNA EDUKACIA, odli¢an balans izmedu teorije i prakse. Vrlo jasno, prakti¢no i korisno
za svakodnevni rad sa korisnicima. Odli¢an akcenat na uvazavanju potreba, dilemama
zaposlenih i nac¢inima razvoja i podrske.”

,,Divni. Hvala.



,PROCJENA | TERAPIJSKI POSTUPCI U AKTIVNOSTI HRANJENJA, JEDENJA | PUENJA KOD
DJECE S RAZVOJNIM TESKOCAMA“

Datum i mjesto
09.i 10.svibanj 2023., Kolevka, Subotica
odrzavanja
Broj polaznika 16
Izvoditelji edukacije Danijela Kljaji¢ i Olga Bareti¢

Razina ste¢enog znanja

Iz tablice 1. vidljivo je da su sudionici svoju razinu znanja prije usavrSavanja ocijenili u prosjeku
dobrom (M = 3,2), dok su svoju razinu znanja nakon usavr$avanja ocijenili odlicnom

prosjecnom ocjenom (M = 4,9). Upotrebu znanja i vjeStina koje su stekli ovom edukacijom
ocijenili su odlic(nom ocjenom (M=4,9)!

Organizacija edukacije

Pitanje Min Max M
Koliko ste zadovoljni komunikacijom s polaznicima tijekom

.. 4 5 4,8
edukacije?
Koliko ste zadovoljni mjesto odrzavanja edukacije? 4 5 4,9
Koliko ste zadovoljni duzinom trajanja edukacije? 3 5 4,9
Koliko ste zadovoljni vremenikom edukacije

e e 4 5 4,9
(stanke i trajanje predavanja/radionica)?

Iz tablice 2. vidljivo je da su sudionici bili visoko zadovoljni svim aspektima organizacije
edukacije.

Kvaliteta provedbe sadrZaja online edukacije

Pitanje Min Max M
Koliko ste zadovoljni na¢inom prezentacije sadrzaja edukacije? 4 5 4,9
Koliko ste zadovoljni provedenim radionicama? 5 5 5,0
Jeste li imali dovoljno prilika tijekom edukacije za primjenu

R 4 5 4,9
steCenih vjestina?
Koliko ste zadovoljni dobivenim materijalima? 5 5 5,0
Koliko ste zadovoljni voditeljima edukacije? 5 5 5,0

Sto se ti¢e kvalitete provedbe sadrzaja edukacije, iz tablice 3. je vidljivo da su polaznici bili
izrazito zadovoljni kvalitetom svih komponenti provedbe sadrzaja!l

Odjeci komunikacije

Svi bi polaznici ovu edukaciju preporudili svojim kolegamal!



,Divno iskustvo, divne voditeljice, uzivala sam“

,Teme i predavaci zadrZavaju dovoljno kvalitetne paznje. Hvala na preneSenom iskustvu.”
»,Hvala, pozdrav”

,Dobili smo primenjive i prakti¢ne informacije.”

»Zadovoljna sam dobivenim informacijama, vrlo su prakiténe i primjenjive u svakodnevnom
radu, tako i u svakodnevnom Zivotu.”

»Sve pohvale!Korisne ideje”

»Sve pohvale, dali ste nam vetar u leda.”

»Zaista divni predavaco. Bilo je uZivanje druziti se i u€iti od vas. Nadam se da ¢emo imati priliku
videti se na nekoj narednoj edukaciji.”

,Svako dobro u daljnjem radu i nastavak saradnje”.

»Bol kod djece s cerebralnom paralizom: obiljezja i podjela te mogucnosti prevencije i

tretmana“
Datumi odrZavanja 23. svibanj 2023., Mali dom-Zagreb”
Broj polaznika 2
Voditelji edukacije Hrvoje Gudlin i Monika Novak Pavlic

Razina steenog znanja

Iz tablice 1. vidljivo je da se razina znanja bitno povecala nakon stru¢nog usavrsSavanja.
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavrSavanja ocijenili u prosjeku prihvatljivom (M = 2,5),
a nakon usavrSavanja odlicnom (M = 4,5).

Sudionici su u prosjeku sasvim sigurni (M = 5,0) kako ¢e stecena znanja i vjestine upotrijebiti u
svom radu.

Organizacija edukacije

Pitanje Min | Max M
Koliko ste zadovoljni komunikacijom s polaznicima tijekom

.. 5 5 5,0
edukacije?
Koliko ste zadovoljni mjestom odrzavanja edukacije? 5 5 5,0
Koliko ste zadovoljni duzinom trajanja edukacije? 5 5 5,0
Koliko ste zadovoljni organizacijom vremenika edukacije (stanke
. . . 5 5 5,0
i trajanje predavanja/radionica)?

Iz tablice 2. vidljivo je da su sudionici bili u potpunosti zadovoljni svim aspektima organizacije

Kvaliteta provedbe sadrzaja edukacije




Pitanje Min Max M
Koliko ste zadovoljni na¢inom prezentacije sadrzaja edukacije? 5 5 5,0
Koliko ste zadovoljni provedenim radionicama? 5 5 5,0
Jeste li imali dovoljno prilika tijekom edukacije za primjenu 5 5 50
stecenih vjestina? ’

Koliko ste zadovoljni dobivenim materijalima? 5 5 5,0
Koliko ste zadovoljni izvoditeljima edukacije? 5 5 5,0

Sto se tice kvalitete provedbe sadriaja edukacije, iz tablice 3. je vidljivo kako su sudionici bili
iznimno zadovoljni svim segmentima edukacije!

Odjeci komunikacije

Svi bi sudionici ovu edukaciju preporucili drugim kolegamal

Slobodni komentari

e (Qdli¢na radionical

KREIRANJE CILJU USMJERENIH AKTIVNOSTI | RADNA ISKUSTVA

01.i02.lipanj 2023., Dom za decu ometenu u razvoju-Kolevka,
Datumi odrzavanja

Subotica
Broj polaznika 16
Voditelji edukacije Ivana Rogar Gojevi¢ i Nikolina

Razina steenog znanja

Iz tablice 1. vidljivo je da su sudionici svoju razinu znanja prije usavrsavanja ocijenili u prosjeku
prihvatljivom (M = 3,5), a nakon usavrsavanja odlicnom (M = 4,8). Upotrebu znanja i vjestina
koje su stekli ovom edukacijom ocijenili su takoder visokom, odlicnom ocjenom (M=4,7).

Organizacija edukacije

Iz tablice 2. vidljivo je da su sudionici bili iznimno zadovoljni sa svim segmentima organizacije
edukacije!

Kvaliteta provedbe sadrZaja edukacije

Sto se ti¢e kvalitete provedbe sadrzaja edukacije, iz tablice 3. je vidljivo da su polaznici bili
izrazito zadovoljni kvalitetom svih komponenti provedbe sadrzaja osim u aspektu dovoljno
prilika tijekom edukacije za primjenu steéenih znanja $to su ocijenili vrlo dobrom prosje¢no
ocjenom (M=4,3).



Odjeci komunikacije

Svi bi polaznici ovu edukaciju preporucili svojim kolegamal!

Ka najkorisnijim segmentima ove edukacije, polaznici su naveli:

Prikaz video primjera odnosno sadrzaja i ideja koji se primjenjuju u radu

Simulacijska radionica

Prakti¢na iskustva predavaca i radionica

»Prakti¢ni dio edukacije smatram najkorisnijim. 1z prve ruke vidjeti osmisljavanje i primjenu
motorickih sportskih igara u radu s djecom s viSestrukim teSko¢ama pomodi ¢e mi u daljnjem
radu i aktivnostima.”

Iskustvene radionice

»Iskustvena radionica jer sam mogla osobno iskusiti kako djeca s odredenom tesko¢om vide i
dozivljavaju svijet. Na taj nacin dana mi je mogucost promisljanja o nacinu provedbe i
prilagodbe same aktivnosti.”

,Korisna mi je bila razmjena iskustva sa kolegama, gledanje video snimaka i prezentacija
sportskih aktivnosti koje se rade sa korisnicima usluge”

Slobodni komentari

Divni ste!

»Sve pohvale i Sto ¢eSée ovako nekih edukacija, razmena iskustava...”

»Edukacija je bila veoma informativna, zanimljiva, jasno je iznet sadrZaj. Znacajno

nam je Sto so imali priliku da primenimo znanja sa nasim korisnicima. ,,

»Zanimljivo predavanje, sjajni edukatori. Imali smo lepu saradnju, nadam se da ce biti
nastavak. ,

,Hvala na svemu, kao i uvek kad je pitanje saradnje sa vaSom ustanovom, bilo je veliko
zadovoljstvo. Hvala na podeljenim iskustvima, stekli smo korisna saznanja. ,,

»,Nadam se do narednog videnja svako dobro. Izuzetno korisni, prakti¢ni saveti i smernice
za buducénost. ,,

»Svako dobro u daljem radu, mnogo uspeha i ljubavi.”

STRATEGIJE KOD NEPOZELINIH OBLIKA PONASANJA

Datumi i mjesto 28.1i29. kolovoz 2023., Centar za odgoj i obrazovanje
odrzavanja Subicevac

Broj polaznika 13

Izvoditelji edukacije Nikolina Juri¢ Tanfara i Hrvoje Gudlin

Razina ste¢enog znanja

Sudionici su svoju razinu znanja prije usavrsavanja ocijenili u prosjeku zadovoljavajuéom (M =
3,9), a nakon usavr$avanja odlicnom (M = 4,7). Upotrebu znanja i vjestina koje su stekli ovom
edukacijom ocijenili su takoder visokom, odlicnom ocjenom (M=4,9)

Organizacija edukacije




Pitanje Min Max M
Koliko ste zadovoljni komunikacijom s polaznicima tijekom

edukacije? 4 > 49
Koliko ste zadovoljni mjesto odrzavanja edukacije? 2 5 3,6
Koliko ste zadovoljni duzinom trajanja edukacije? 4 5 4,8
Koliko ste zadovoljni organizacijom vremenika edukacije? 4 5 4,9
Pitanje Min Max M
Koliko ste zadovoljni na¢inom prezentacije sadrzaja edukacije? 4 5 4,8
Koliko ste zadovoljni provedenim radionicama? 4 5 4,9
Jeste li imali dovoljno prilika tijekom edukacije za primjenu stecenih 4 5 47
vjestina? ’
Koliko ste zadovoljni izvoditeljima edukacije? 4 5 4,9

Iz tablice 2. vidljivo je da su sudionici bili iznimno zadovoljni sa svim segmentima organizacije
edukacije. Nizom prosjecnom ocjenom ocijenili su zadovoljstvo mjesto odrzavanja edukacije

(M=3,6).

Odjeci komunikacije

Svi bi polaznici ovu edukaciju preporucili svojim kolegamal!

,Sve je bilo izvrsno!”

,Edukacija je bila pou¢na”

,Qdli¢na edukacija. Voljela bi da traje duze Sto se tice promjene prakti¢nih vjestina“

,Predavadi su bili jako, jako dobri. 5+“

»Edukacija mi se jako svidjela, otvoreno i iskreno sam mogla iznijeti sve sto me muci u radu i

problemima s kojima se susre¢em u radu.”
,Edukacija je bila izvrsna. Sve pohvale!”
,Hvala na odli¢noj edukaciji.”

,Predobra edukacija, voditelji odli¢ni“

,Jako dobra edukacija“



SPORTSKE AKTIVNOSTI | PRIMJENA BAJKI

Datumi i mjesto

odrzavanja

3.i4. listopada, 2023., Dom Kolevka, Subotica, Srbija

Broj polaznika 17

|lzvoditelji edukacije | Mmargareta Vidmar, Drazen Viljusic

Razina ste¢enog znanja

Polaznici su svoju razinu znanja prije usavrSavanja ocijenili u prosjekuzadovoljavaju¢om (M
= 2,9), a nakon usavrsavanja odlicnom (M = 4,7). Upotrebu znanja i vjestina koje su stekli
ovom edukacijom ocijenili su takoder visokom, odlic(nom ocjenom(M=4,9).

Organizacija edukacije

Pitanje Min Max [\

Koliko ste zadovoljni komunikacijom s polaznicima tijekom edukacije? 4 5 4,9

Koliko ste zadovoljni mjesto odrzavanja edukacije? 5 5 4,9

Koliko ste zadovoljni duZinom trajanja edukacije? 4 5 4,8

Koliko ste zadovoljni organizacijom vremenika edukacije? 4 5 4,8
Kvaliteta provedbe sadrzaja edukacije

Pitanje Min Ma M

X

Koliko ste zadovoljni na¢inom prezentacije sadrzaja edukacije? 4 5 4,8

Koliko ste zadovoljni provedenim radionicama? 3 5 4,75

Jeste li imali dovoljno prilika tijekom edukacije za primjenu ste¢enih 3 5 4,6

vjestina?

Koliko ste zadovoljni izvoditeljima edukacije? 4 5 4,9

Iz tablice 2. vidljivo je da su sudionici bili iznimno zadovoljni sa svim segmentima
organizacije edukacije. NeSto nizom no i dalje visokom prosje¢nom ocjenom ocijenili su

broj prilika tijekomedukacije za primjenu stecenih vjestina (M=4,6).

Odjeci komunikacije
Svi bi polaznici ovu edukaciju preporucili svojim kolegama!




»izuzetno korisno, motivaciono i zanimljivo“

,,Divni ste”

,Svako dobro”

»Sve je bilo zanimljivo,i novo iskustvo”

,Savrseno, edukativno”

,Sve je bilo temeljno i veoma inspirativno.”

»Sve je bilo super”

,Najbolji ste! Svaka nova edukacija ispuni sva moja oc¢ekivanja i ¢ula ©)“

»,Nadam se da ¢emo jos dugo saradivati”
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“Komunikacijski sustavi u radu s osobama sa visestrukim tesko¢ama”

Datumi odrzavanja 19.i 20.listopad 2023., Mali dom-Zagreb
Broj polaznika 15
Ilzvoditelji edukacije Martina Celizi¢, Nikolina Juri¢ Tanfara, Senada Jagar

Razina ste¢enog znanja

Iz tablice 1. vidljivo je da su sudionici svoju razinu znanja prije usavrsavanja ocijenili u

prosjeku

dobrom (M = 2,9), dok su svoju razinu znanja nakon usavrSavanja ocijenili prosje¢no viSom,
vrlo dobrom ocjenom (M = 4,2). Upotrebu znanja i vjestina koje su stekli ovom edukacijom

ocijenili su odlicnom ocjenom (M=4,8)!

Organizacija edukacije

Pitanje Min Max M
Koliko ste zadovoljni komunikacijom s polaznicima prije samog 3 5 47
pocetka edukacije? ’
Koliko ste zadovoljni komunikacijom s polaznicima tijekom

. 4 5 4,9
edukacije?
Koliko ste zadovoljni mjesto odrzavanja edukacije? 4 5 4,9
Koliko ste zadovoljni duzinom trajanja edukacije? 4 5 4,9
Koliko ste zadovoljni vremenikom edukacije

NS I 4 5 4,9
(stanke i trajanje predavanja/radionica)?
Koliko ste zadovoljni organizacijom rucka? 4 5 4,9

Iz tablice 2. vidljivo je da su sudionici bili visoko zadovoljni svim aspektima organizacije

edukacije.

Kvaliteta provedbe sadrZaja online edukacije

Pitanje Min Max M
Koliko ste zadovoljni na¢inom prezentacije sadrzaja edukacije? 4 5 4,9
Koliko ste zadovoljni provedenim radionicama? 4 5 4,9
Jeste li imali dovoljno prilika tijekom edukacije za primjenu

v e 3 5 4,6
steCenih vjestina?
Koliko ste zadovoljni dobivenim materijalima? 4 5 4,8
Koliko ste zadovoljni voditeljima edukacije? 5 5 5,0

Sto se tice kvalitete provedbe sadrzaja edukacije, iz tablice 3. je vidljivo da su polaznici bili
izrazito zadovoljni kvalitetom svih komponenti provedbe sadrzaja osim u aspektu dovoljno

17
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prilika tijekom edukacije za primjenu stecenih znanja $to su ocijenili vrlo dobrom prosjecno
ocjenom (M=4,3).

Odjeci komunikacije

Svi bi polaznici ovu edukaciju preporucili svojim kolegamal!

lll

,Sve pohvale na odli¢noj organizaciji i vrlo relevantnom odabiru teme! Odli¢ne ste
»Edukacija je bila zanimljivo prezentirana, konkretna, slijedila je sadrzajno teme edukacije.
Prezenterice su bile ugodne s puno iskustva koje su podijelile iz prakti¢nog rada.”

»MoZda da uvedete da polaznici sami donesu svoje videozapise s djecom i da se isti analiziraju.
Sve pohvale!”

,Edukacija je sveobuhvatna i vrlo konkretna i daje korisna ii primjenjiva znanja. Cesto na
edukacijama se ne odmice od teogrije Sto danas nije slucaj. Hvala“

,Hvala Sto ste potvrdili neke moje profesionalne postupke vezane uz razvoj odnosa
(komunikacija) s djecom s viSestrukim teSko¢ama.”

,Divna edukacija, toliko korisnih detalja, a opet na kraju holistickog pogleda na razvoj djeteta
sa MDVI. Divne voditeljice!!!“

»Zahvaljujem S$to ste mi otvorili pogled za drugadije poimanje djece s teSkodama; dali
konkretne alate za rad i utjecali na moje ispitivanje vlastite osobnosti i kako ona utjec¢e na rad
s ovom populacijom.”

,U prvom pitanju je li za poslije samo zato sto ste mi osvijestili koliko je ovo podrucje Siroko i
koliko toga jo§ moram istraZiti i nauciti — hvala vam na tome! Odli¢na edukacija!

,Vrlo korisna edukacija s mnostvom primjera. Predavacice su vrlo ugodne, puna iskustva koje
rado dijele s polaznicima. Sve pohvale za zanimljive radionice.

ylzrazito korisna edukacija koja mi je otvorila vidike, potaknula me na ponovnu samoprocjenu
i promisljanje o pristupima u radu. Hvala Vam puno!“

,Qdli¢an tim, sve izlagacice izrazito strucne, susretljive, otvorene za raspravu. Svaka pohvala
predavacdicama i organizaciji edukacije.”

,Hvala od srca na prenesenom znanju i iskustvu i ugodnoj atmosferi i okruzenju. Veselim se
nekim novim susretima.”

,Hvala na svemu, bilo je krasno!”

PRAVILNO POSTUPANJE KOD NEURORIZICNE DJECE
14.i15.prosinac 2023., Dnevni centar za rehabilitaciju ,Mali dom-

Datumi odrzavanja
Zagreb“, Bastijanova 1d

Broj polaznika 16

Voditeljice edukacije Jasminka Gagula i Jelena Spionjak

Razina ste¢enog znanja
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Razina znanja bitno se povecala nakon stru¢nog usavrsavanja. Sudionici su svoju razinu znanja
prije usavrSavanja ocijenili u prosjeku prihvatljivom (M = 2,9), a nakon usavrSavanja vrlo
dobrom (M = 4,0).

Sudionici su u prosjeku sasvim sigurni (M = 4,8) kako ée stecena znanja i vjestine upotrijebiti u
svom radu.

Organizacija edukacije

Pitanje Min | Max M
Koliko ste zadovoljni komunikacijom s polaznicima prije samog

y . . . .. 4 5 4,8
pocetka edukacije (prijava, ostale informacije)?
Koliko ste zadovoljni komunikacijom s polaznicima tijekom

N 4 5 4,9

edukacije?
Koliko ste zadovoljni duzinom trajanja edukacije? 4 5 4,9
Koliko ste zadovoljni organizacijom vremenika edukacije (stanke 4 5 49
i trajanje predavanja/radionica)? ’
Koliko ste zadovoljni organizacijom rucka? 5 5 5,0

Iz tablice 2. vidljivo je da su sudionici bili u potpunosti zadovoljni veéinom aspekata
organizacije komunikacijom s polaznicima tijekom edukacije, nesto nizom prosjecnom
ocjenom komunikacijon s polaznicima prije pocetka edukacije (M=4,8).

Kvaliteta provedbe sadrzaja online edukacije

Pitanje Min Max M

Koliko ste zadovoljni na¢inom prezentacije sadrzaja edukacije? | 4 5 4,9
Koliko ste zadovoljni provedenim radionicama? 5 5 5,0
Jeste li imali dovoljno prilika tijekom edukacije za primjenu 4 5 48
stecenih vjestina? ’

Koliko ste zadovoljni dobivenim materijalima? 4 5 4,9
Koliko ste zadovoljni izvoditeljima edukacije? 5 5 5,0

Sto se tice kvalitete provedbe sadriaja edukacije, iz tablice 3. je vidljivo kako su sudionici bili
iznimno zadovoljni svim segmentima edukacije, najvise sa provedenim radionicama (M=5,0) i
izvoditeljima edukacije (M=5,0) ali prezentacijom sadrzaja (M=4,9)i dobivenim materijalima
(M=4,9).

Sudionici su nesto manje bili zadovoljni brojem brojem prilika za primjenu stecenih vjestina
tijekom edukacije (M=4,8).

Odjeci komunikacije

Svi bi sudionici ovu edukaciju preporucili drugim kolegamal

Slobodni komentari

,Molim Vas nastavite sa radom i edukacijama jer nam je svima potrebno. Hvala.”
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,Qdli¢an pristup edukatora i provedba edukacije. MoZzda da je jos koji dan viSe za videoanalize
i prakti¢ni dio.”

,Hvalal:-)“

»Edukacija je odlicno osmisljena i provedena. Vidi se iznimno iskustvo predavaca te odli¢no
povezivanje teorije i prakti¢nog dijela.”

,Sve mi je bilo zanimljivo i novo i potaklo me na promisljanje o daljnjem postupanju u
svakodnevnom radu s ucenicima.”

»Voljela bih da se edukacija samo malo viSe usmjeri i na radne terapeute zbog toga Sto postoji
mnogo mjesta i radiliSta gdje nema interdisciplinarnog tima ve¢ smo ,osudeni“ na sebe i svoje
alate i znanja“.

»lzuzetno kvalitetni predavaci, vrlo korisna edukacija odradena u kratkom roku. Uvijek volim
dodi na edukaciju u Mali dom! Hvala Vam!“

»Hvala Va na korisnim informacijama i mogucnosti ucenja vjestina i korisnim informacijama
koje mogu upotrijebiti u radu.”

,Sve pohvale za voditeljice edukacije, posebno Jeleni. Hvala na prenesenom znaniju, iskustvu i
savjetima. Prakti¢ni dio je izvrsno osmisljen i odraden. Bilo bi super kada bi se jo$ unutar
,Prekrasna i korisna edukacija. Jedna od najboljih i najkorisnijih na kojima sam sudjelovala.
Lijepa atmosfera u Malom domu i jako lijepa suradnja“.

U Zagrebu, prosinac2023.
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